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PRESSEINFORMATION

| nternet — Auftritt des WLV hat sich zur Ganze
am Endverbraucher baw. Kunden neuorientiert

Aus Anlass des von der UNO proklamierten WELTWASSERTAGES hat der WLV im
Rahmen einer Pressekonferenz den neuen Internet — Auftritt der Offentlichkeit préasentiert.
Diese Homepage hat ein vollig neues Outfit bekommen und sellt einen weiteren und
gewaltigen Fortschritt dar. Einerseits, weil sie sehr viele neue Facetten bietet und andererseits,
weil es eine vdllige Neuorientierung — am Endverbraucher bzw. Kunden desWLV — gibt.

Die interessanteste Neuerung bezieht sich auf das Thema WASSERQUALITAT. Hier hat der
Wasserleitungsverband Noérdliches Burgenland schon vor Jahren eine Vorreiterrolle tber-
nommen und neben einer Beilage, die jeder Kunde mit der Jahresabrechnung ins Haus be-
kommt, auch den vollstandigen Chemischen Befund Uber die Homepage verdffentlicht.

Nun hat der Kunde die Moglichkeit, auf der Einstiegsseite aus einer Liste seine
Heimatgemeinde auszuwahlen und so zu den aktuellsten Analysewerten zu kommen.

Genau so einfach ist die Einholung einer Information zur Jahresabrechnung gestaltet. Der
Termin der Ablesung bzw. der drauffolgenden Abrechnung und die Mdglichkeit, Gber das
neue Formularservice eine Erméachtigung zum Bankeinzug zu erteilen, bieten dem Kunden ein
optimales Service und stellen einen wesentlichen Beitrag zur Verwaltungsvereinfachung im
offentlichen Bereich dar.

Neben diesen Schwerpunktthemen, gibt es eine Relhe von Neuerungen, die allesamt im
Zeichen der Jugend — der fur den WLV bedeutendsten Zielgruppe — stehen.

Die neue URL lautet:

WwWw.wasser leitungsverband.at

Zahlreiche Aktivitaten aus Anlass des
50-jahrigen Bestandsjubilaums des WLV

Der Wasserleitungsverband Nordliches Burgenland stellt heute die Wasserversorgung fir die
in den Bezirken Eisenstadt, Mattersburg und Neusiedl lebenden Menschen sicher. Uber mehr
als 55.000 Hausanschllisse werden etwa 150.000 Menschen, in den Sommermonaten bis zu
200.000 Menschen, mit Wasser bester Qualitat versorgt. Derzeit verfugt der
Wasserleitungsverband tber 1.900 Kilometer an Leitungen und an die 80 AufRenanlagen
(Brunnen, Quellen, Wasserbehdlter, etc.), die es stetig zu erneuern und zu warten gilt.



www.wasserleitungsverband.at

Im heurigen Jahr feiert der im Jahre 1956 gegriindete Gemeindeverband sein 50-jahriges
Bestandgubildaum. Um auf die Leistungen dieses bedeutenden Infrastrukturunternehmens und
die Bedeutung der so wichtigen Ressource ,, Wasser* aufmerksam zu machen, initiiert der
WLV Nordliches Burgenland zahlreiche Projekte. , Dabei sind insbesondere die Schulen und
die dort unterrichteten Kinder eingeladen, sich an einem Zeichen- und Malwettbewerb, einem
Aufsatzwettbewerb oder einem Projektwettbewerb zu beteiligen. Die Kinder und
Jugendlichen von heute, werden morgen fir unsere Umwelt verantwortlich sein. Aus diesem
Grunde sollen Se dsich frihzeitig mit dem Thema WASSER auseinandersetzen und den
Bereich Trinkwasser bzw. dessen Umfeld als Gesellschaftsproblem erkennen®, erklart
Obmann Bgm. Ing. Gerhard Zapfl.

Darliber hinaus ist auch die Produktion einer interaktiven DVD geplant, die an alle
Schulklassen im Verbandsgebiet verteilt wird.

Ein weiterer Schwerpunkt ist die Organisation eines TAGES DER OFFENEN TUR, wo den
Kunden die Mdglichkeit geboten wird, einmal hinter die Kulissen zu schauen und die Vielfalt
eines Wasserversorgers kennen zu lernen. Die Termine und die zur Schau gestellten Anlagen
sind auf unserer Homepage in der Rubrik ,, AKTUELL" zu ersehen.

Eisenstadt, am 22. Méarz 2006

Bgm. Ing. Gerhard Zapfl
(Obmann)



